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1. Общие положения
1.1 Настоящие правила распространяются на гимнастические центры,

открытые под брендом «JOYGYM», а также на выездные
тренировки и мероприятия, организованные под брендом
«JOYGYM».

1.2 Настоящие правила обязательны к соблюдению Посетителями,
Заказчиками (а также детьми, представителями которых являются
Посетители и Заказчики), Сотрудниками и прочими третьими
лицами при посещении гимнастического центра«JOYGYM».

1.3 Посетители и Заказчики(а также дети, законными представителями
которых являются Заказчики) обязаны поддерживать общественный
порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно
и вежливо по отношению к окружающим, не допускать действий,
создающих опасность для окружающих.

1.4 В Гимнастическом центре, а также в местах проведения тренировок
необходимо соблюдать чистоту.

1.5 Гимнастический центр состоит из зоны приема гостей, тренерской,
раздевалок и спортзала.

1.6 Расписание занятий гимнастического центра публикуется на сайте
www.joygym.ru. Гимнастический центр может в одностороннем
порядке изменять расписание занятий. Актуальную информацию о
расписании и наличии свободных мест в группах рекомендуется
узнавать по телефону у Администратора Гимнастического центра.

1.7 По универсальному абонементу клиенту необходимо записываться
на занятие не позже чем за 24 часа до начала занятий. Актуальную
информацию о расписании и наличии свободных мест в группах
рекомендуется узнавать по телефону у Администратора
гимнастического центра. В случае отсутствия свободных мест в
группе, гимнастический центр вправе отказать в посещении занятий.

1.8 Гимнастический центр может в одностороннем порядке изменять
расписание занятий.

1.9 ООО «Джой Джим» оставляет за собой право менять настоящие
Правила в одностороннем порядке.

1.10 Верхнюю одежду необходимо оставлять в раздевалке
(количество мест для верхней одежды рассчитано для спортсменов).

1.11 В случае опоздания клиента на тренировку тренер имеет право
не допустить его к занятиям.

http://www.joygym.ru
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1.12 Клиент имеет право назначить или перенести индивидуальную
тренировку не позднее, чем за 24 часа до запланированной
индивидуальной тренировки. При назначении или переносе
индивидуальной тренировки менее чем за 24 часа до
запланированного времени тренировки Администрация вправе
отказать в назначении или переносе тренировки, а заранее
назначенную тренировку считать проведенной.

1.13 Если Клиент не предоставляет медицинскую справку о
болезни, то стоимость оплаченных занятий не возвращается вне
зависимости от факта посещения этих занятий клиентом.

1.14 Если приобретенный Клиентом абонемент предусматривает
возможность заморозки, то Клиент имеет право на приостановку
действия (заморозку) абонемента. При этом Клиент должен
уведомить Администрацию не менее чем за сутки до планируемой
даты заморозки. В таком случае занятия, которые Клиент не
посетил в период действия заморозки, не учитываются.

1.15 Администрация имеет право организовать одновременное
проведение двух и более тренировок в разных группах.

1.16 В каждой тренировочной группе возможно участие до 14
человек (помимо тренера). В исключительных случаях допускается
временное увеличение количества участников тренировочного
процесса в группах. Также возможно введение специальных групп,
в которых предусмотрено более высокое количество участников.

1.17 Исполнитель (в лице Администрации) обязуется проводить
занятия по расписанию, либо до проведения занятия уведомить об
их переносе.

1.18 Исполнитель имеет право проводить пробные занятия
(бесплатные или со скидкой). В случае посещения пробных занятий
Посетители (и дети, законными представителями которых являются
Посетители) принимают на себя все обязанности, относящиеся к
Заказчикам, в частности, в области соблюдения Правил техники
безопасности.

1.19 Исполнитель имеет право в одностороннем порядке заменить
заявленного тренера.

1.20 Запрещается заходить в спортзал без разрешения тренера или
администратора.
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1.21 После завершения тренировки все участники тренировочного
процесса обязаны покинуть спортзал.

1.22 Исполнитель самостоятельно выбирает музыкальное
сопровождение на территории Гимнастического центра.
Запрещается использовать свою музыкальную и иную технику без
разрешения Администрации.

1.23 Исполнитель имеет право проводить тренировки в спортивных
залах JOY GYM, спортивных залах партнеров, в детских лагерях (в
том числе по программе «Спорт Интенсив»), на открытом воздухе.

1.24 На территории Гимнастического центра запрещается курить,
находиться в состоянии алкогольного и наркотического опьянения.

1.25 Заказчикам и участникам тренировочного процесса
запрещается проводить фото и видеосъемку без согласования с
Администрацией на территории Гимнастического центра.

1.26 Исполнитель имеет право проводить фото и видеосъемку во
время тренировки согласно договору на оказание платных услуг.

1.27 Администрация оставляет за собой право проводить фото и
видеосъемку тренировочного процесса для дальнейшей публикации
в рекламных целях (в т.ч. в средствах массовой информации и
интернете). Если Заказчик не желает, чтобы фотографии и
видеозаписи тренировочного процесса, на которых могут
присутствовать его дети, публиковались, то Заказчик должен
письменно уведомить об этом Администрацию.

1.28 За технические неудобства, вызванные проведением сезонных,
профилактических и аварийных работ службами коммунального
хозяйства г. Москвы Исполнитель ответственности не несет.

1.29 Администрация может вести видеонаблюдение на территории
Гимнастического центра и в местах проведениях тренировок в
целях безопасности.

1.30 Запрещается ломать и причинять умышленный вред реквизиту,
спортивным снарядам и прочему имуществу гимнастического
центра. В случае нарушения данного пункта Исполнитель имеет
право взыскать денежные средства с лица (или его законного
представителя), причинившего вред реквизиту, спортивным
снарядам и прочему имуществу гимнастического центра.

1.31 Администрация не несет ответственности за утерянные или
украденные вещи.
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2. Правила техники безопасности
2.1 Пользование любыми спортивными снарядами возможно только с

разрешения тренера.
2.2 Пользование любыми спортивными снарядами (в частности, но не

ограничиваясь: батут, скалодром, дорожка) возможно только под
надзором тренера.

2.3 При проведении всех видов занятий кроме тренировок по
программе «Открытый час» запрещается проходить в место
проведения тренировки и заниматься без тренера.

2.4 Во время занятий, а также до и после занятий Заказчики (а также
дети, законными представителями которых являются
Заказчики)обязаны соблюдать все требования тренеров. В случае
причинения клиенту травм в результате нарушения данного пункта
ни Исполнитель, ни тренер не несут ответственности за
причиненный вред здоровью.

2.5 Спортивная форма должна исключать возможность причинения
травм.

2.6 В зависимости от покрытия в гимнастическом зале или
спортплощадки тренировки проводятся в носках либо в спортивной
обуви.

2.7 Часы, браслеты, кольца, цепочки и прочие аксессуары должны быть
сняты перед тренировкой.

2.8 В процессе тренировок необходимо внимательно соблюдать
настоящие Правила, заботиться о своем здоровье и здоровье
окружающих.

2.9 Заказчики обязаны предупредить тренера о возможных
противопоказаниях (в том числе по состоянию здоровья) у
участников тренировочного процесса для занятий в гимнастическом
центре.

2.10 В тренировках по программе «Открытый час» родители
принимают участие в тренировочном процессе совместно с детьми.
При этом родители несут полную ответственность за безопасность
выполнения упражнений и за травмы, полученные в результате
тренировочного процесса.

2.11 Заказчик подтверждает, что на момент начала тренировок
Заказчик (а также дети, представителями которых являются
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Заказчики) не имеют медицинских противопоказаний для занятий
спортом и полностью принимает на себя ответственность за
состояние своего здоровья и состояние здоровья детей,
представителями которых он является.

2.12 Заказчик полностью принимает на себя ответственность за
состояние своего здоровья и здоровья несовершеннолетних детей.
Исполнитель не несет ответственности за вред, связанный с любым
ухудшением здоровья, травм за исключением тех случаев, когда
вред причинен непосредственно действиями Исполнителя.
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